PROCEDURA ZGLOSZEN
WEWNETRZNYCH

W ALEXANDER MANN SOLUTIONS

POLAND SP. Z O.0.

PRZEDMIOT

Procedura Zgtoszen Wewnetrznych
(,Procedura”) okresla obowigzujgcg w
Alexander Mann Solutions Poland Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia (,,Spotka”)
wewnetrzng procedure zgtaszania naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych,
w szczegdlnosci w zakresie wynikajgcym z
Ustawy z dnia 14 czerwca 2024r. o ochronie
sygnalistéw, Dz.U.2024. poz. 928
(,Ustawa”).

CEL
Spotka jest zaangazowana w promowanie i

zapewnienie wiarygodnosci we wszystkich
obszarach swojej dziatalnosci.

Spétka jest réwniez zobowigzana do
utrzymywania otwartej kultury o
najwyzszych standardach uczciwosci i
odpowiedzialnosci

Spétka deklaruje petne wsparcie dla
sygnalizowania przez zatrudnionych
zauwazonych  przypadkéw  wystgpienia

nieprawidtowosci i gwarantuje starannie
opracowany i szczegdtowy system zgtaszania
nieprawidtowosci, tj. Raise Your Concern
(patrz czes¢ IV) i zapewnienia ochrony dla
0s6b chcacych zgtosi¢ nieprawidtowosé
wewnetrznie. Za nadzér oraz stosowanie
w/w systemu odpowiedzialny jest Dziat

Ryzyka i Zgodnosci. Powyisze wzgledy
uzasadniajg wprowadzenie niniejszej
Procedury.

SYGNALISTA
Sygnalistg w rozumieniu niniejszej
Procedury jest kazda osoba fizyczna,

niezaleznie od podstawy jej zatrudnienia w
Spoétce (lub jej braku), ktéra zgtasza na
zasadach  okreSlonych w  Procedurze

INTERNAL REPORTING PROCEDURE

IN ALEXANDER MANN SOLUTIONS

POLAND SP.Z 0.0.
. SUBJECT
The Internal Reporting Procedure (the
“Procedure”) sets forth the internal

procedure in force at Alexander Mann
Solutions Poland Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig (the “Company”) for
reporting and following up on violations of
law, in particular to the extent arising from
the Act of June 14, 2024. on protection of
whistleblowers, Journal of Laws 2024. item
928 (the “Act”).

1. PURPOSE

The Company is committed to promoting
and ensuring credibility in all areas of its
business.

The company is also committed to
maintaining an open culture with the highest
standards of integrity and accountability

The Company declares its full support for the
signaling by employees of noticed cases of
irregularities and guarantees a carefully
developed and detailed system for reporting
irregularities, i.e. Raise Your Concern (see
Part IV) and providing protection for those
wishing to report irregularities internally.
The Risk and Compliance Department is
responsible for the supervision and
application of the aforementioned system.
The above considerations justify the
introduction of this Procedure.

1118 WHISTLEBLOWER

A whistleblower within the meaning of this
Procedure is any individual, regardless of the
basis of his or her employment with the
Company (or lack thereof), who reports
information on a violation of law obtained in
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informacje o naruszeniu prawa, uzyskang w
kontekscie zZwigzanym z praca
(,Sygnalista”).

ZAKRES ZASTOSOWANIA; NARUSZENIE
Procedure stosuje sie do zgtoszen
dokonanych  przez  Sygnaliste, ktére

obejmuja informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie, dotyczace zaistniatego lub
potencjalnego naruszenia prawa w zakresie,
o ktérym mowa w ust. 2 ponizej, do ktérego
doszto lub prawdopodobnie moze dojsé w
Spotce.

Przez naruszenie prawa rozumie sie kazde

dziatanie lub zaniechanie niezgodne z

prawem lub majace na celu obejscie prawa,

o ktérych Sygnalista uzyskat informacje w

kontekscie zZwigzanym z praca

(,,Naruszenie”), w szczegdlnosci dotyczace:

—  Korupcji;

— zamoéwien publicznych;

— ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

— przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

— bezpieczenstwa produktéw i
zgodnosci z wymogami;

— bezpieczenstwa transportu;

— ochrony Srodowiska;

— ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa
jadrowego;

— bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

— zdrowia i dobrostanu zwierzat;

— zdrowia publicznego;

— ochrony konsumentow;

ich

— ochrony  prywatnosci i danych
osobowych;
— bezpieczenstwa sieci i systemoéw

teleinformatycznych;

— intereséw finansowych Skarbu Panstwa
Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzgdu terytorialnego oraz Unii
Europejskiej;

— rynku wewnetrznego Unii Europejskiej,
w tym zasad konkurencji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania o0sdb
prawnych;

— konstytucyjnych  wolnosci i praw
cztowieka i obywatela — wystepujgce w
stosunkach jednostki z organami wtadzy

a work-related context under the terms of
the Procedure (“Whistleblower”).

SCOPE OF APPLICATION; VIOLATION

The Procedure shall apply to reports made
by the Whistleblower, which include
information, including reasonable suspicion,
regarding an actual or potential violation of
the law within the scope referred to in
paragraph 2 below, which has occurred or is
likely to occur at the Company.

Violation of the law shall be understood as
any act or omission that is unlawful or
intended to circumvent the law, of which the

Whistleblower obtained information in a

work-related context (“Violation”), in

particular concerning:

- Corruption

- public procurement;

- financial services, products and
markets;

- anti-money laundering and terrorist
financing;

- product safety and compliance;

- transportation safety;

- environmental protection;

- radiological protection and nuclear
safety;

- food and feed safety;

- animal health and welfare;

- public health;

- consumer protection;

- protection of privacy and personal data;

- security of networks and information
and communication systems;

- financial interests of the State Treasury
of the Republic of Poland, local
government unit and the European
Union;

- the internal market of the European
Union, including the principles of
competition and state aid and
corporate taxation;

- constitutional freedoms and rights of a
human being and a citizen - occurring in
the relations of an individual with public
authorities and unrelated to the areas
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publicznej i niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi w powyzej wymienionych
punktach.

Procedury nie stosuje sie jesli Naruszenie
godzi wytacznie w prawa zgtaszajgcego lub
zgtoszenie Naruszenia nastepuje wytgcznie
w indywidualnym interesie zgtaszajgcego,
chyba, ze Pracodawca jest zobowigzany do
ochrony tego konkretnego interesu
indywidualnego i przeciwdziatania wszelkim
naruszeniom w  tym  zakresie. W
szczegolnosci indywidualne sprawy
personalne nie s objete Procedurg i
powinny byc¢ zgtaszane do bezposredniego
przetozonego lub dziatu HR. Takie zgtoszenia
zostang skierowane do odpowiednich oséb
w celu podjecia dalszych dziatan, a sprawa
zostanie zamknieta, o czym zgtaszajacy
zostanie poinformowany.

Spétka zacheca do zgtaszania réwniez
zdarzen, dziatan, zachowan lub zaniechan,
ktore sg lub mogg byé niewtasciwe,
niezgodne z prawem lub z wartosSciami i
zasadami  obowigzujgcymi w  Spodice,
niezaleznie od tego, skad Sygnalista pozyskat
wiedze o takich naruszeniach.

Spotka zacheca do dzielenia sie informacjami
dotyczacymi Naruszen nawet  jesli
potencjalny Sygnalista nie jest pewny, czy
dana sprawa jest rzeczywistym lub
potencjalnym Naruszeniem, pod
warunkiem, ze ma uzasadnione powody, by
sadzi¢, ze zgloszone informacje sa
prawdziwe w momencie zgtoszenia i
stanowig informacje o Naruszen.

Obowigzywanie Procedury nie wyklucza
stosowania innych polityk i wewnetrznych
procedur pracodawcy regulujgcych
weryfikacje nieprawidtowosci i prowadzenie
postepowan wyjasniajacych ich
dotyczacych, w szczegdlnosci w zakresie
stosowania mobbingu, dyskryminacji lub
molestowania seksualnego.

indicated in the above-mentioned
points.

The Procedure does not apply if the
Violation harms only the rights of the
reporting party or if the reporting of the
Violation is solely in the individual interest of
the reporting party, unless the Employer is
obligated to protect that specific individual
interest and prevent any violations in that
regard. In particular, individual personnel
matters are not covered by the Procedure
and should be reported to the immediate
supervisor or HR department. Such reports
will be referred to the appropriate persons
for further action, and the case will be
closed, of which the reporter will be
informed.

The Company also encourages reporting of
events, actions, behaviors or omissions that
are or may be inappropriate, in violation of
the law or the Company's values and
principles, regardless of how the
Whistleblower obtained knowledge of such
violations.

The Company encourages the sharing of
Violations information even if a potential
Whistleblower is unsure whether a matter is
an actual or potential Violation, provided
that the Whistleblower has reasonable
grounds to believe that the reported
information is true at the time of reporting
and constitutes Violation information.

The applicability of the Procedure shall not
preclude the application of other policies
and internal procedures of the employer
governing the verification of irregularities
and the investigation of them, in particular
with regard to the use of bullying,
discrimination or sexual harassment.
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V.

ZASADY ZGLASZANIA NARUSZEN

Naruszeniu
zasadach

Zgtoszenia  informacji o
Sygnalista dokonuje na
okreslonych w Procedurze.

Zgtoszenie moze by¢ anonimowe i nie musi
zawiera¢ danych ktére, bezposrednio lub
posrednio pozwalajg na zidentyfikowanie
tozsamosci Sygnalisty, jak réwniez danych
umozliwiajagcych  kontakt  zwrotny z
Sygnalist3. Ze wzgledu na ochrone
przystugujaca osobie zgtaszajacej
Naruszenie pozadane jest, aby Sygnalista
ujawnit swojg tozsamos$¢ i dokonat
zgtoszenia nieanonimowo. Decyzja co do
dokonania zgtoszenia anonimowo lub z
podaniem danych umozliwiajgcych
zidentyfikowanie tozsamosci  Sygnalisty
nalezy jednak wytgcznie do Sygnalisty.

W przypadku zgtoszen nie anonimowych, w
watpliwosci co do tozsamosci Sygnalisty,
Spoétka zastrzega sobie prawo do podjecia
dziatan w celu jej weryfikacji. Jezeli
watpliwosci nie zostang usuniete, zgtoszenie
zostanie uznane za anonimowe i jako takie
stanowic¢ bedzie przedmiot postepowania,
na zasadach okreslonych w Procedurze. W
takiej sytuacji Spoétka wolna bedzie od
obowigzkéw dotyczacych przekazywania
informacji zwrotnych anonimowemu
Sygnaliscie i wszelkich innych obowigzkéw
dajacych sie zrealizowa¢ jedynie w
przypadku zidentyfikowania Sygnalisty, z
wyjatkiem potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia anonimowego, dokonanego za
posrednictwem platformy, o ktérej mowa w
czesci VI ust. 2 pkt a), kiedy to potwierdzenie
otrzymania zgtoszenia nie prowadzi do
ujawnienia tozsamosci Sygnalisty.

Jesli w wyniku weryfikacji, o ktorej mowa w
ust. 3 powyzej Spdtka ustali, ze zgtoszenie
pochodzi od osoby innej niz Sygnalista, np.
osoby prawnej bedacej kontrahentem
Spoiki, Zgtoszenie nie bedzie rozpatrywane
na zasadach okreslonych w niniejszej
Procedurze, chyba, ze Spodtka postanowi
inaczej.

VI.

RULES FOR REPORTING VIOLATIONS

The report of information about the
Violation shall be made by the
Whistleblower in accordance with the rules
set forth in the Procedure.

The report may be anonymous and does not
have to include data that, directly or
indirectly, allow identifying the identity of
the Whistleblower, as well as data that allow
contact back to the Whistleblower. In view
of the protection afforded to the person
reporting the Violation, it is desirable that
the Whistleblower disclose his or her
identity and make the report anonymously.
However, the decision as to whether to
make a report anonymously or with data
allowing the identity of the Whistleblower to
be identified rests solely with the
Whistleblower.

In the case of non-anonymous reports, in
case of doubts about the identity of the
Whistleblower, the Company reserves the
right to take action to verify it. If the doubts
are not removed, the report will be
considered anonymous and, as such, will be
the subject of proceedings, under the terms
of the Procedure. In such a situation, the
Company will be free from obligations to
provide feedback to the anonymous
Whistleblower and any other obligations
that are only feasible if the Whistleblower is
identified, with the exception of the
acknowledgement of receipt of an
anonymous report made through the
platform referred to in Part VI, paragraph
2(a), where the acknowledgement of receipt
of the report does not lead to disclosure of
the Whistleblower’s identity.

If, as a result of the verification referred to in
paragraph 3 above, the Company
determines that the report is from a person
other than the Whistleblower, such as a legal
entity that is a contractor of the Company,
the report will not be processed under the
terms of this Procedure.
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Za zgtoszenia anonimowe uznaje sie rowniez
zgtoszenia, w ktdrych Sygnalista podpisat sie
pod zgtoszeniem w sposdéb inny niz
wykorzystujgc wtasne imie i nazwisko (np.
pseudonimem), a takze jezeli ztozony podpis
jest niewyrazny, nieczytelny lub z
jakichkolwiek innych powoddéw nie pozwala
na zidentyfikowanie Sygnalisty.

Sygnalista ma obowigzek dokonywad
zgtoszenia Naruszenia wyfacznie w dobrej
wierze. Przez dobrg wiare rozumie sie
dziatanie w szczerym, uzasadnionym
okolicznosciami danego przypadku
przekonaniu, ze przekazywane informacje sg
prawdziwe w momencie dokonywania
zgtoszenia, a zgtaszane okolicznosci $wiadcza
o wystgpieniu Naruszenia. Dokonanie
zgtoszenia Naruszenia w zte] wierze
uprawnia Spoétke do wyciggniecia
konsekwencji wobec Sygnalisty, w tym
dyscyplinarnych.

Osobg upowazniong przez Spoétke do
przyjmowania zgloszen jest Przyjmujacy
Zgtoszenie - Starszy Menedzer ds.
Monitorowania Zgodnosci w dziale Ryzyka i
Zgodnosci/ Compliance dla obszaru EMEA w
Spoétce (dalej jako ,PZ"”) dziatajgcy na
podstawie pisemnego  upowaznienia,
ktorego wzor okresdla Zatacznik nr 1. PZ oraz
kazda inna osoba majgca dostep do tresci
Zgtoszen otrzyma rowniez  stosowne
pisemne upowaznienie do przetwarzania
danych osobowych, ktérego wzér okresla
Zatagcznik  nr 2. W  uzasadnionych
okolicznosciach, np. w przypadku konfliktu
interesdw czy dtugotrwatej nieobecnosci PZ,
Spétka moze pisemnie upowazni¢ inng
osobe do przyjmowania zgtoszen.

PZ obowigzany jest wytgczyc sie od udziatu w
sprawach, ktérych moze wystgpi¢ ryzyko
konfliktu intereséw lub w ktdérych istniejg
uzasadnienie watpliwosci co do jego
bezstronnosci.

Jezeli  zgtoszenie  Naruszenia  dotyczy
naruszenia  popetnionego  przez PZ,
zgtoszenie Naruszenia nalezy przekazaé do
HR Business Partnera Spétki, ktéry realizuje

Reports in which the Whistleblower signed
the report in a manner other than using
his/her own name (e.g., with a pseudonym),
as well as if the submitted signature is
unclear, illegible, or for any other reason
does not allow the Whistleblower to be
identified, shall also be considered
anonymous reports.

The Whistleblower is obliged to make a
report of a Violation only in good faith. Good
faith is understood as acting in a sincere
belief, justified by the circumstances of the
case, that the information provided is true at
the time of reporting, and that the reported
circumstances prove the occurrence of a
Violation. Making a report of a Violation in
bad faith entitles the Company to draw
consequences against the Whistleblower,
including disciplinary consequences.

The person authorized by the Company to
receive reports is the Person Receiving -
Senior Manager of Compliance Monitoring
in the Risk and Compliance/ Compliance
department for the EMEA area of the
Company (hereinafter “PR”) acting on the
basis of a written authorization, the
specimen of which is set forth in Attachment
No. 1. PR and any other person who has
access to the contents of reports will also be
provided with the appropriate written
authorization to process personal data, the
specimen of which is set forth in Attachment
No. 2. In justified circumstances, such as in
the case of a conflict of interest or long-term
absence of PR, the Company may authorize
another person in writing to receive reports.

The PR is obliged to exclude himself from
participation in matters in which there may
be a risk of conflict of interest or in which
there is reason to doubt his impartiality.

If the report of Violation relates to a
violation committed by the PR, the report of
Violation shall be forwarded to the HR
Business Partner of the Company, who shall
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VL.

c)

woéwczas obowigzki PZ lub upowaznia do
tego inng osobe, ktéra ze wzgledu na
zajmowane w Spoétce stanowisko bedzie
wtasciwa do rozpoznania Naruszenia. Osoba
taka otrzyma stosowne upowaznienie
zgodne 1z Zatgcznikiem nr 1. Przepisy
niniejszej Procedury dotyczace PZ stosuje sie
odpowiednio do HR Business Partnera
Spofki.

KANALY ZGtOSZEN

Spotka zacheca, aby wszelkie Naruszenia w
pierwszej kolejnosci Sygnalista kierowat do
swojego bezposredniego przetozonego i u
niego szukat wymaganego wsparcia. Zasady
procedowania w  takim trybie s3
odformalizowane i odrebnie uregulowane.
Jesli bezposredni przetozony Sygnalisty nie
bedzie w stanie rozwigza¢ jego problemu,
albo Sygnalista — niezaleznie od powodu —
nie bedzie chciat zwrdci¢ sie do niego i
przekaza¢ mu informacji o tresci Zgtoszenia,
powinien wstgpi¢ na droge formalng,
kompleksowo okreslong niniejsza
Procedurg, wybierajac jeden z kanatéw
zgtoszen opisany w ust. 2 ponizej.

Zgtoszenie  Naruszenia moze  zostac

przekazane:

za posrednictwem platformy internetowej
dostepnej: AMS Raise Your Concern.

pisemnie (mailowo) — poprzez przestanie
zgtoszenia na adres:
PolandRaiseYourConcern@weareams.com

ustnie (telefonicznie) — poprzez ustne
przedstawienie zgtoszenia w rozmowie z PZ
pod numerem telefonu dostepnego
wszystkim Pracownikom w wewnetrznej
infrastrukturze IT Pracodawcy;

W przypadku zgtaszania Naruszenia do HR
Business Partnera, w sytuacji, o ktérej mowa
w Czesci V ust.9 powyzej, moze ono zostaé
przekazane:

VL.

b)

c)

then perform the duties of the PR or
authorize another person who, due to
his/her position in the Company, shall be
competent to recognize the Violation. Such
person shall be given the appropriate
authorization in accordance with Appendix
No. 1. The provisions of this Procedure
regarding PRs shall apply to the Company's
HR Business Partner.

REPORTS CHANNELS
The Company encourages that any
Violations in the first instance the
Whistleblower should refer to his/her

immediate supervisor and from him/her
seek the required support. The rules for
proceeding in this manner are formalized
and  separately regulated. If the
Whistleblower's immediate supervisor is
unable to resolve the Whistleblower's
problem, or the Whistleblower, for
whatever reason, is unwilling to approach
him or her and provide him or her with
information about the content of the
Request, the Whistleblower should take the
formal route comprehensively set forth in
this Procedure, choosing one of the report
channels described in paragraph 2 below.

Report of Violation may be given to:

via the online platform available: AMS Raise
Your Concern.

in writing (e-mail) - by sending the report to

the address:
PolandRaiseYourConcern@weareams.com

verbally (by telephone) - by verbally
presenting the request in a conversation
with PR at a telephone number available to
all Employees on the Employer's internal IT
infrastructure;

If a Violation is reported to the HR Business
Partner, in the situation referred to in Part V,
paragraph 9 above, it may be transferred:
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b)

c)

VII.

na piSmie — poprzez przestanie zgtoszenia w
zamknietej kopercie wystanej do HR
Business Partnera Spotki na adres Saska 25D,
30-720 Krakéw z adnotacjg POUFNE —do rak
wtasnych [nalezy wskazaé imie i nazwisko
osoby petnigcej funkcje HR Business
Partnera Spotkil;

mailowo — poprzez przestanie zgtoszenia na
adres: HRBPPoland@weareams.com;

telefonicznie - poprzez ustne
przedstawienie zgtoszenia w rozmowie z HR
Business Partnerem Spétki dostepnym pod
numerem telefonu dostepnego wszystkim
Pracownikom w wewnetrznej
infrastrukturze IT Pracodawcy.

Dla unikniecia watpliwosci wskazuje sie, ze
zmiana osoby zajmujgcej stanowisko HR
Business Partnera lub Compliance Officera
Spotki lub ich numery telefonu i/lub adresy
email nie wymagajg zmiany niniejszej
Procedury.

DZIALANIA NASTEPCZE

Jesli zgtoszenie spetnia wymogi okreslone w
Procedurze, istnieje obowigzek podjecia, z
zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan
nastepczych w celu oceny prawdziwosci
informacji o Naruszeniu, a w stosownych
przypadkach w celu przeciwdziatania
Naruszeniu lub jego skutkom.

Do podejmowania dziatan nastepczych
upowazniony w imieniu Spétki jest PZ. W
uzasadnionych okolicznosciach, np. w
przypadku konfliktu intereséw, Zgtoszenia

Naruszenia dotyczacego obszaru
kompetencji PZ czy dlugotrwatej jego
nieobecnosci, Spdétka moze pisemnie
upowazni¢  takze inne osoby do
podejmowania dziatan nastepczych.

Cofniecie  zgtoszenia  nie  powoduje
zakonczenia prowadzonych dziatan

nastepczych, jezeli w ocenie PZ informacje
zebrane w sprawie uzasadniajg prowadzenie
dalszych dziatan.

a)

b)

c)

VIL.

in writing - by sending report in a closed
envelope sent to the Company's HR Business
Partner at the address Saska 25D, 30-720
Krakow with the note CONFIDENTIAL — in
person to [indicate the name of the person
acting as the Company's HR Business
Partner];

by email - by sending the report to:
HRBPPoland@weareams.com;

by telephone - by verbally presenting the
request in a conversation with the
Company's HR Business Partner available at
a telephone number accessible to all
Employees on the Employer's internal IT
infrastructure.

For the avoidance of doubt, it is indicated
that a change of the person occupying the
position of HR Business Partner or
Compliance Officer of the Company or their
telephone numbers and/or email addresses
does not require an amendment to this
Procedure.

FOLLOW-UP ACTIONS

If the report meets the requirements set
forth in the Procedure, there is an obligation
to follow up with due diligence to assess the
veracity of the information about the
Violation and, if applicable, to prevent the
Violation or its consequences.

The PR is authorized to take follow-up
actions on behalf of the Company. In
justified circumstances, e.g. in the case of a
conflict of interest, a Report of Violation
concerning the PR's area of competence, or
the PR's prolonged absence, the Company
may also authorize other persons in writing
to take follow-up actions.

Withdrawal of the report does not terminate
the ongoing follow-up activities, if, in the
opinion of the PR, the information gathered
in the case justifies further action.
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VIII.

PROWADZENIE POSTEPOWANIA

PZ potwierdza Sygnaliscie w terminie nie
dtuzszym niz 7 dni przyjecie zgtoszenia,
chyba Zze Sygnalista nie podat danych
kontaktowych, na ktére nalezy przekazac
potwierdzenie. Potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia  Sygnaliscie, ktéory dokonat
zgtoszenia anonimowego za posrednictwem
platformy, o ktérej mowa w czesci VI ust. 2
pkt a) nie prowadzi do ujawnienia jego
tozsamosci.

PZ weryfikuje informacje o Naruszeniu oraz,
jezeli przemawia za tym charakter sprawy,
podejmuje decyzje o powotaniu komisji
wyjasniajacej (,Komisja”), ktérej sktad
powinien by¢ wuzasadniony charakterem
Naruszenia. W sktad Komisji mogg wchodzic¢
eksperci zewnetrzni, w tym w szczegdélnosci
doradcy prawni. PZ , w razie uczestnictwa w
Komisji, moze petnic¢ funkcje
przewodniczgcego Komisji, albo przekazacd jg
innemu cztonkowi Komisji. Przekazanie
funkcji przewodniczgcego Komisji powinno
zostaé dokonane na pi$mie.

Kazda osoba upowazniona do przyjmowania
i weryfikacji zgtoszen, podejmowania dziatan
nastepczych oraz przetwarzania danych
osobowych Sygnalistow musi otrzymac
pisemne upowaznienie od Spoétki udzielone
zgodnie ze wzorem okreslonym w Zatgczniku
nr 2 po jego dostosowaniu do zakresu
upowaznienia.

Komisja lub PZ, w razie braku powotania
Komisji, przeprowadza postepowanie
wyjasniajace i podejmuje decyzje co do
dalszych dziatan w sprawie, obejmujgcych w
szczegolnosci analize materiatu
dowodowego, wystuchanie  Sygnalisty,
wystuchanie swiadkéw i innych osdéb, ktore
moga miec wiedze o] sprawie,
przeprowadzenie badan i analiz,
przeprowadzenie weryfikacji dokumentac;ji i
korespondencji, w tym korespondenc;ji
email, itp.

Komisja lub PZ, w razie braku powotania
Komisji, moze sporzadzi¢ raporty z czynnosci

VIII.

CONDUCT OF PROCEEDINGS

PR shall confirm to the Whistleblower,
within no more than 7 days, the acceptance
of the report, unless the Whistleblower has
not provided contact information to which
the confirmation should be forwarded.
Confirmation of acceptance of a report to a
Whistleblower who has made an
anonymous report through the platform
referred to in Part VI, paragraph 2 (a) shall
not lead to disclosure of his identity.

The PR shall verify the information on the
Violation and, if the nature of the case
warrants it, shall decide on the appointment
of an investigation commission
(“Commission”), the composition of which
should be justified by the nature of the
Violation. The Commission may include
external experts, including, in particular,
legal advisors. PR, if participating in the
Commission, may serve as the chairman of
the Commission, or delegate it to another
member of the Commission. The delegation
of the function of the chairman of the
Commission should be made in writing.

Any person authorized to receive and verify
reports, follow up and process the personal
data of Whistleblower must receive a
written authorization from the Company
granted in accordance with the model set
forth in Appendix No. 2 after adjusting it to
the scope of the authorization.

The Commission or the PR, in the absence of
a Commission, shall conduct an investigation
and decide on further action in the case,
including, in particular, analyzing the
evidence, hearing the Whistleblower,
hearing witnesses and other persons who
may have knowledge of the case, conducting

research and analysis, conducting
verification  of = documentation  and
correspondence, including email

correspondence, etc.

The Commission or the PR, in the absence of
a Commission, may make reports on the
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podejmowanych w ramach postepowania
wyjasniajgcego. Dziatania podejmowane w
ramach postepowania wyjasniajacego, w
szczegdlnosci  wystuchanie  Sygnalisty i
Swiadkéw, mogg zostac nagrane, o ile osoby,
ktorych czynnosci te dotycza, wyrazg na to
zgode.

Po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajagcego, Komisja, lub PZ w razie
braku powotania Komisji, w uzasadnionych
przypadkach sporzadza pisemny raport,
ktorego tresé i forma uzalezniona jest m.in.
od przedmiotu Naruszenia i
zaangazowanych w to Naruszenie osob.

Niezaleznie od tego, czy w danej sprawie
zostata powotana Komisja, czy dziatania
nastepcze zostaty przeprowadzone przez PZ,
po zakonczeniu procesu wyjasnienia sprawy
PZ przekazuje Spotce rekomendacje oraz
raport (takze w jednym dokumencie) z
podjetych dziatari, majagc na uwadze
realizacje obowigzku zapewnienia poufnosci
danych osobowych. W przypadku, w ktérym
PZ nie brat udzialu w pracach Komisji
Wyjasniajacej, obowigzek  przekazania
Spoétfce raportu i rekomendacji moze by¢
wykonany bezposrednio przez Komisje
Woyjasniajacg, za posrednictwem ktdregos z
jej cztonkow.

Jedli zgtoszenie zostato dokonane nie
anonimowo, lub anonimowo, za
posrednictwem platformy, o ktérej mowa w
czesci VI ust. 2 pkt a), PZ przekazuje
Sygnaliscie informacje zwrotng o dziataniach
nastepczych — nie pdézniej niz po uptywie 3
miesiecy od potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia, chyba ze Sygnalista nie podat
adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekazac informacje zwrotng i nie jest to
technicznie mozliwe bez tego wskazania.
Informacja  zwrotna  obejmuje  m.in.
informacje o stwierdzeniu badZz braku
stwierdzenia wystgpienia naruszenia prawa,
i ewentualnych srodkach, ktére zostaty lub
zostang zastosowane w reakcji na
stwierdzone naruszenie prawa.

Dalsze dziatania nastepcze w przypadku
stwierdzenia Naruszen mogg obejmowac, w

actions taken as part of the investigation.
Actions taken as part of the investigation, in
particular the hearing of the Whistleblower
and witnesses, may be recorded, provided
that the persons affected by the actions give
their consent.

After the investigation, the Commission, or
PR in the absence of a Commission, shall, in
justified cases, prepare a written report, the
content and form of which shall depend,
among other things, on the subject of the
Violation and the persons involved.

Regardless of whether a Commission has
been established in the case or the follow-up
has been carried out by PR, upon completion
of the clarification process, PR shall provide
the Company with recommendations and a
report (also in a single document) on the
actions taken, bearing in mind the
implementation of the obligation to ensure
the confidentiality of personal data. In the
case where PR did not participate in the
work of the Clarification Committee, the
obligation to provide the Company with the
report and recommendations may be
performed directly by the Clarification
Committee, through any of its members.

If the report was made non-anonymously, or
anonymously, through the platform referred
to in Part VI, paragraph 2, point a), the PR
shall provide the Whistleblower with
feedback on follow-up - no later than 3
months after confirmation of receipt of the
report, unless the Whistleblower has not
provided a contact address to which the
feedback should be provided and it is not
technically possible without this indication.
Feedback shall include, among other things,
information on whether or not a violation of
the law has been found, and what measures,
if any, have been or will be applied in
response to the found violation of the law.

Further follow-up actions in the event of a
finding of Violations may include, depending
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zaleznosci od okolicznosci danej sprawy,
m.in. upomnienie lub nagane, pozbawienie
uprawnien zaleznych od przestrzegania
obowigzkéw pracowniczych, rozwigzanie
stosunku pracy za wypowiedzeniem lub bez
wypowiedzenia, ztozenie zawiadomienia o
podejrzeniu  popetnienia  przestepstwa,
whniesienie oskarzenia, wniesienie pozwu,
dziatania nakierowane na odzyskanie
srodkow finansowych.

ZAKAZ DZIAtAN ODWETOWYCH

Wobec  Sygnalisty nie mogg byc
podejmowane dziatania odwetowe, w tym
niekorzystne traktowanie w zwigzku ze
zgtoszeniem Naruszenia. Spotka zacheca do
otwartosci i bedzie wspiera¢ kazdego, kto w
dobrej wierze  zgtasza  uzasadnione
zastrzezenia, nawet jesli okaze sie, ze sg one
btedne.

Za niekorzystne traktowanie Sygnalisty
uwaza sie w szczegdlnosci: wypowiedzenie
lub  rozwigzanie bez wypowiedzenia
stosunku pracy, nie zawarcie kolejnej
umowy o prace — w sytuacji, gdy Sygnalista
miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z
nim zawarta taka umowa, obnizenie
wynagrodzenia za prace, wstrzymanie
awansu albo pominiecie przy awansowaniu,
pominiecie przy przyznawaniu innych niz
wynagrodzenie $wiadczed zwigzanych z
praca chyba, Zze Spétka kieruje sie
obiektywnymi powodami.

Zakaz niekorzystnego traktowania obejmuje
takze osoby pomagajgce Sygnaliscie w
dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzane
z Sygnalista.

Zgtoszenie nie oznacza przyznania
immunitetu za jakiekolwiek naruszenie, w
ktore Sygnalista lub osoby, o ktérych mowa
w ust. 3 powyzej byty zamieszane. Zgtoszenie
nie wyklucza m.in. mozliwosci rozwigzania z
Sygnalista umowy o prace lub innego
stosunku prawnego bedacego podstawg
zatrudnienia  Sygnalisty w Spdtce w
przypadkach i na zasadach zgodnych z
przepisami prawa.
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on the circumstances of the case, among
others, admonition or reprimand,
deprivation of rights depending on
compliance with employee obligations,
termination of employment with or without
notice, filing of a notice of suspected
criminal offense, filing of charges, filing of
lawsuits, actions aimed at recovery of funds.

PROHIBITION OF RETALIATION

There shall be no retaliation against the
Whistleblower, including  unfavorable
treatment in connection with the reporting
of the Violation. The Company encourages
openness and will support anyone who
raises legitimate concerns in good faith,
even if they turn out to be wrong.

The following, in particular, shall be
considered as unfavorable treatment of the
Whistleblower: termination or termination
without notice of the employment
relationship, failure to conclude another
employment contract - in a situation where
the Whistleblower had a legitimate
expectation that such a contract would be
concluded with him/her, reduction of
remuneration for work, withholding of
promotion or omission from promotion,
omission from granting work-related
benefits other than remuneration - unless
the Company is guided by objective reasons.

The prohibition of unfavorable treatment
also extends to persons assisting the
Whistleblower in making the report and
persons affiliated with the Whistleblower.

Report shall not imply the granting of
immunity for any violation in which the
Whistleblower or the persons referred to in
paragraph 3 above were involved. Report
does not exclude, among other things, the
possibility of terminating the employment
contract with the Whistleblower or any
other legal relationship that is the basis of
the Whistleblower employment with the
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a)

b)

c)

Ochrona przewidziana w Procedurze nie ma
zastosowania w przypadku zgtoszenia
dokonanego w ztej wierze, w szczegélnosci,
gdy Sygnalista ma S$wiadomos¢, ze
przekazywane informacje s nieprawdziwe,
albo gdy przekazywane informacje nie
stanowig informacji o Naruszeniu.

Ochrona przewidziana w Procedurze ma
zastosowanie w  przypadku zgtoszen
anonimowych pod warunkiem, ze Sygnalista
dziata w dobrej wierze, rozumianej w sposdb
okreslony w czesci V ust.6 Procedury.

Niezaleznie od dokonania zgtoszenia,
Sygnalista pozostaje zobowigzany
wykonywa¢ swojg prace i obowigzki
zawodowe sumiennie i starannie oraz
stosowa¢ sie do polecen Spoétki, ktére
dotyczg pracy. Spdétka moze nadal
egzekwowaé¢ od  Sygnalisty  wszelkie
wymagania wynikajagce z umowy, W

szczegdlnosci zwigzane z wynikami pracy i
prawidtowoscig jej wykonywania, w tym
stosowac dziatania, o ktédrych mowa w
powyzej, o ile bedzie kierowa¢ sie
obiektywnymi powodami, a dziatania te
beda uzasadnione i podejmowane bez
zwigzku z faktem dokonania zgtoszenia przez
Sygnaliste.

REJESTR ZGtOSZEN
Spoétka prowadzi rejestr zgtoszen (,Rejestr

Zgtoszen”) w sposdb zapewniajgcy poufnosé
zawartych w nim danych. Wpisu do Rejestru

Zgtoszen dokonuje sie na podstawie
zgtoszenia.
W  Rejestrze  Zgtoszen ujawnia sie
nastepujgce dane:

numer sprawy;

przedmiot Naruszenia;

dane  osobowe  Sygnalisty  (jesli

zgtoszenie jest nie anonimowe) oraz osoby,
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Company in cases and on terms consistent
with the law.

The protection provided by the Procedure
does not apply in the case of a report made
in bad faith, in particular when the
Whistleblower is aware that the information
provided is false, or when the information
provided does not constitute information
about the Violation.

The protection provided for in the Procedure
shall apply in the case of anonymous
submissions, provided that the
Whistleblower acts in good faith, as
understood in Part V, paragraph 6 of the
Procedure.

Notwithstanding the making of the report,
the Whistleblower shall remain obligated to
perform his work and professional duties
conscientiously and diligently, and to comply
with the Company's instructions relating to
work. The Company may continue to enforce
all  contractual requirements of the
Whistleblower, in particular those related to
work performance and the correctness of
work performance, including the use of the
actions referred to above, as long as it is
guided by objective reasons and such actions
are justified and taken without reference to
the fact that the Whistleblower has made a
report.

REGISTER OF REPORTS

The Company shall maintain a register of
reports (the “Reports Register”) in a manner
that ensures the confidentiality of the data
contained therein. Entry in the Reports
Register shall be made on the basis of an
report.

The Register of Reports shall disclose the
following data:

a) case number;

b) the subject of the Violation;

c) personal data of the Whistleblower (if the
report is not anonymous) and the subject of the
report, necessary to identify them;
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ktorej

dotyczy zgtoszenie, niezbedne do

identyfikacji tych osdb;

d)

adres do kontaktu Sygnalisty (jesli go

podat);

e)
f)

date zgtoszenia;
informacje o podjetych dziataniach

nastepczych i przeciwdziatajacych;

g)

Xl

date zakoniczenia sprawy.

Dane w Rejestrze Zgtoszen przechowane sg
przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakoriczono
dziatania nastepcze lub po zakonczenia
postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami, z tym zastrzezeniem, ze Spoétka
nie zbiera danych, ktore nie majg znaczenia
dla sprawy, a jesli dane juz uprzednio
zgromadzone w rejestrze okazg sie nie mie¢
znaczenia dla sprawy, Spoétka usunie je z
rejestru w terminie 14 dni od chwili
ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla
sprawy.

POUFNOSC

przyjmowania i weryfikacji
podejmowania dziatan
nastepczych oraz zwigzanego z tym
przetwarzania danych osobowych
realizowana jest w sposdb uniemozliwiajacy
uzyskanie dostepu do informacji objetej
zgtoszeniem  nieupowaznionym osobom
oraz w sposéb zapewniajgcy ochrone
poufnosci tozsamosci Sygnalisty, jezeli jest
znana, a takie osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie.

Organizacja
zgtoszen,

Wszystkie osoby biorgce udziat w
czynnosciach zwigzanych ze zgtoszeniem, w
szczegdlnosci  PZ, cztonkowie komisji,
Sygnalista oraz swiadkowie, sg zobowigzane
do zachowania w tajemnicy przebiegu
postepowania oraz informacji, o ktérych
dowiedzieli sie w zwigzku ze zgtoszeniem.
Naruszenie tego obowigzku stanowi
naruszenie niniejszej Procedury i moze
stanowic¢ ciezkie naruszenie podstawowych
obowigzkéw pracowniczych lub umownych.
Tym samym, zaleznie od okolicznosci,
ujawnienie w/w informacji moze narazi¢
osobe ujawniajaca na rozwigzanie z nig
stosunku prawnego tgczgcego jg ze Spotka,
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d) the contact address of the Whistleblower (if
he or she provided one);

e) the date of the report;

f) information on follow-up and
countermeasures taken;

g) date of termination of the case.

Xl

The data in the Register of Reports shall be
retained for a period of 3 years after the end
of the calendar year in which the follow-up
actions were completed or after the
completion of the proceedings initiated by
these actions, with the proviso that the
Company shall not collect data that is not
relevant to the case, and if the data already
collected in the register proves not to be
relevant to the case, the Company shall
remove it from the register within 14 days
after determining that it is not relevant to
the case.

CONFIDENTIALITY

The organization of receipt and verification
of reports, follow-up and related processing
of personal data shall be carried out in a
manner that prevents unauthorized persons
from gaining access to the information
covered by the report and in a manner that
protects the confidentiality of the identity of
the Whistleblower, if known, and of the
person to whom the report relates.

All persons involved in the activities related
to the report, in particular the PZ, members
of the committee, the Whistleblower and
witnesses, are obliged to keep the course of
the proceedings and the information of
which they became aware in connection
with the report confidential. Violation of this
obligation constitutes a violation of this
Procedure and may constitute a grave
violation of basic labor or contractual
obligations. Thus, depending on the
circumstances, disclosure of the
aforementioned information may expose
the disclosing person to termination of the
legal relationship between him and the
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Xll.

c)

w tym w przypadku pracownikéw — na
rozwigzanie umowy o prace w trybie art. 52
§1 pkt 1 KP tzn. bez wypowiedzenia, z winy
pracownika.

W toku postepowania informacje poufne

podlegajg ujawnieniu jedynie osobom
upowaznionym i tylko w niezbednym
zakresie, uzasadnionym przebiegiem

postepowania i charakterem sprawy.
DANE OSOBOWE

Dane osobowe Sygnalisty oraz innych osdb,
ktéorych dane osobowe zawarte sg w
zgtoszeniu Naruszenia, sg przetwarzane
zgodnie z obowigzujacymi przepisami o
ochronie danych osobowych, w tym w
szczegdlnosci zgodnie z:

Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”);

Ustawg; oraz

Polityka Ochrony Danych Osobowych w
Spofce - oraz sg ograniczone tylko do danych,
ktéore s3 niezbedne do sprawdzenia
zasadnosci zgtoszenia i prowadzenia dziatan
nastepczych w danej sprawie.

O ile to mozliwe ze wzgledu na charakter
sprawy i etap jej wyjasniania, Spdtka
realizuje obowigzek informacyjny wobec
Sygnalisty, ktéry dokonat zgtoszenia nie
anonimowo, oraz wobec 0sbb, ktérych dane
pojawiajg sie w zgtoszeniach Naruszen
przekazujgc mu  stosowne  klauzule
informacyjne.

Nadzér nad  realizacja  obowigzkéw
informacyjnych oraz nad prawidtowym
przetwarzaniem danych osobowych na
potrzeby Procedury lezy w zakresie
obowigzkéw upowaznionych przez Spétke
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Xil.

b)

c)

2.

Company, including, in the case of
employees, termination of the employment
contract in accordance with Article 52 §1
item 1 of the Civil Code, i.e. without notice,
due to the fault of the employee.

In the course of the proceedings,
confidential information shall be disclosed
only to authorized persons and only to the
extent necessary, justified by the course of
the proceedings and the nature of the case.

PERSONAL DATA

The personal data of the Whistleblower and
other persons whose personal data is
included in the report of the Violation shall
be processed in accordance with the
applicable data protection regulations,
including in particular:

Regulation (EU) 2016/679 of the European
Parliament and of the Council of April 27,
2016 on the protection of natural persons
with regard to the processing of personal
data and on the free movement of such data
and repealing Directive 95/46/EC (“GDPR”);

the Act; and

The Company's Personal Data Protection
Policy - and are limited only to data that is
necessary to verify the validity of the request
and follow up on the case.

As far as possible due to the nature of the
case and the stage of its clarification, the
Company shall implement the information
obligation to the Whistleblower who has
made a report not anonymously, and to the
persons whose data appear in the reports of
Violations by providing him with the relevant
information clauses.

Supervision of the implementation of
information obligations and the proper
processing of personal data for the purposes
of the Procedure is the responsibility of the
employees of the Personal Data Protection
Department authorized by the Company.
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pracownikéw Dziatu Ochrony Danych

Osobowych.
ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE

Mozliwe jest dokonywanie zgtoszen o
naruszeniach prawa z  pominieciem
niniejszej Procedury réwniez do Rzecznika
Praw Obywatelskich lub naczelnych i
centralnych organéw administracji
rzadowe;j, terenowych organéw
administracji rzadowej oraz innych organéw
panstwowych, organow jednostek
samorzadu terytorialnego, regionalnych izb
obrachunkowych oraz Komisji Nadzoru
Finansowego, oraz, w stosownych
przypadkach, do instytucji, organéw Ilub
jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej
(,,Zgtoszenie zewnetrzne”).

Spétka zacheca, by wszelkie zgtoszenia w
zakresie spraw okreslonych w Procedurze
byty kierowane w pierwszej kolejnosci do
Spoétki na zasadach okreslonych w niniejszej
Procedurze.

Zgtoszenia zewnetrzne mogg by¢ dokonane

ustnie lub w postaci papierowej lub
elektroniczne;j.
Rozpatrywanie  Zgloszenn  zewnetrznych

odbywa sie zgodnie z ustalong przez
wiasciwy podmiot procedurg przyjmowania
zgtoszen zewnetrznych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Procedura zostata przyjeta po
przeprowadzeniu konsultacji z zaktadowa
organizacjg zwigzkowa.

Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni
od dnia podania jej do wiadomosci
pracownikéw i innych oséb wykonujgcych
prace na rzecz Spotki, w sposéb przyjety w
Spotce.

XIil.

XIv.
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1.

EXTERNAL REPORTS

It shall be possible to make reports on
violations of the law in derogation of this
Procedure also to the Ombudsman or to the
chief and central bodies of government
administration, territorial bodies of
government administration and other state
bodies, bodies of local self-government
units, regional chambers of audit and the
Financial Supervision Commission, and, as
appropriate, to institutions, bodies or
organizational units of the European Union
(“External Report”).

The Company encourages that all reports
with respect to the matters set forth in the
Procedure be addressed first to the
Company under the terms of this Procedure.

External reports may be made orally or in
paper or electronic form.

The processing of External Reports shall be
carried out in accordance with the
procedure established by the competent
entity for the acceptance of External
Reports.

FINAL PROVISIONS

The Procedure was adopted after
consultation with the company's trade union
organization.

The Procedure shall enter into force 7 days
after it is made known to employees and
other persons performing work for the
Company in the manner adopted by the
Company.
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WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatgcznik nr 1. Powotanie do petnienia funkcji PZ
Zatgcznik nr 2. Upowaznienie — dane osobowe
Zatgcznik nr 3. Oswiadczenie o zachowaniu
poufnosci
Zatgcznik  nr 4.
zgtoszenia
Zatgcznik nr 5. Lista pytan i odpowiedzi do
Procedury

Potwierdzenie przyjecia

W imieniu Spotki

Podpisat:

Data: 2024 r.

Funkcja:

W imieniu Przedstawicieli Pracownikow

Podpisat:

Data: 2024 r.

Funkcja:

Podpisat:

Data: 2024r.

Funkcja:

Podpisat:

Data: 2024r.

Funkcja:
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LIST OF ATTACHMENTS

Attachment 1. Appointment to act as a PR
Attachment 2. Authorisation — personal data
Attachment 3. Confidentiality statement
Attachment 4. Confirmation of acceptance of the
report

Attachment 5. List of questions and answers to
the Procedure

On behalf of the Company

Signed:

Date: 2024r.

Role:

On behalf of Employee Representatives:

Signed:

Date: 2024r.

Role:

Signed:

Date: 2024r.

Role:

Signed:

Date: 2024r.

Role:
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ZALACZNIKNR 1
POWOLANIE DO PELNIENIA
PRZYJMUJACEGO ZGtOSZENIE

FUNKCIJI

Krakéw, dnia

UPOWAZNIENIE DO PRZYJMOWANIA
ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

Dziatajagc w imieniu Alexander Mann Solutions
Poland Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig (,Spétka’), na podstawie
czesci V. ust. 7 Procedury Zgtoszen
Wewnetrznych w Alexander Mann Solutions
Poland Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z dnia 2024 r. (,,Procedura”), niniejszym
upowazniam Pana/Panig do
przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, o
ktérych mowa w Procedurze.

Tym samym wyznaczam Pana/Panig do objecia
stanowiska Przyjmujgcego Zgtoszenie.

Niniejsze upowaznienie udzielone zostaje
bezterminowo, nie diuzej jednak niz do dnia
wygasniecia stosunku prawnego t3czacego
Panig/Pana ze Spotka. Niniejsze upowaznienie
moze zosta¢ odwotane w kazdym momencie ze
skutkiem natychmiastowym.

W imieniu Spotki:

Podpisat(a): [imie i nazwisko]
Data: 2024r.
Funkcja: Cztonek Zarzadu
Podpisat(a): [imie i nazwisko]
Data: 2024 r.
Funkcja: Cztonek Zarzadu

ATTACHMENT NO. 1
APPOINTMENT TO ACT AS THE PERSON
RECEIVING

Cracow, on

AUTHORIZATION TO RECEIVE
INTERNAL REPORTS

Acting on behalf of Alexander Mann Solutions
Poland Sp. z o.0. (the “Company”), pursuant to
Part V, paragraph 7 of the Internal Reporting
Procedure at Alexander Mann Solutions Poland
Limited Liability Company dated 2024
(the “Procedure”), | hereby authorize you

to accept the internal reports
referred to in the Procedure.

Accordingly, | appoint you to assume the
position of Person Receiver.

This authorization is granted indefinitely, but no
longer than until the date of expiration of the
legal relationship between you and the
Company. This authorization may be revoked at
any time with immediate effect.

On behalf of the Company:

Signed by: [name].
Date: 2024 r.

Function: Member of the Board of Directors

Signed(s): [name].
Date: 2024r.

Function: Member of the Board of Directors
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OSWIADCZENIE PRZYJMUJACEGO ZGtOSZENIE

Ja, nizej podpisany/a, niniejszym potwierdzam,
ze zapoznatem/am sie z trescig upowaznienia
oraz akceptuje wyznaczenie mnie na stanowisko
Przyjmujgcego Zgtoszenie.

Jednoczesnie zobowigzuje sie do sprawowania
powierzonej mi funkcji sumiennie i z
zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z
zasadami okreslonymi w Procedurze.

podpis PZ
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STATEMENT OF PERCON RECEIVER

I, the undersigned, hereby confirm that | have
read the authorization and accept the
appointment of me as Person Receiver.

At the same time, | undertake to perform the
function entrusted to me conscientiously and
with due diligence, in accordance with the rules
set forth in the Procedure.

signature of PR
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ZALACZNIK NR 2
UPOWAZNIENIE - DANE OSOBOWE

Krakéw, dnia

UPOWAZNIENIE DO PRZYJMOWANIA |
WERYFIKACJI ZGtOSZEN, PODEJMOWANIA
DZIAtAN NASTEPCZYCH ORAZ

PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Alexander Mann Solutions Poland Spodtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig (,Spotka”)
niniejszym upowaznia [...] do przyjmowania i
weryfikacji zgtoszen naruszen prawa,
podejmowania  dziatan  nastepczych  na
podstawie obowigzujacej w Spotce Procedurze
Zgtoszen Wewnetrznych z dnia
[...].(,,Procedura”).

Na podstawie art. 29 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODQO”), oraz na
podstawie art. 27 ust. 2 z dnia 14 czerwca 2024
r. o ochronie sygnalistéw, dziatajgc jako
Administrator Danych Osobowych Spoétki w
zwigzku wykonywaniem przez Pana/Panig
obowigzkéw w zakresie przyjmowania i
rozpatrywania zgtoszed naruszen prawa oraz
podejmowania w tym zakresie dziatan
nastepczych na podstawie obowigzujgcej w

Spéfce  Procedurze do  ktérej niniejsze
upowaznienie stanowi zatacznik, udzielam
Panu/Pani upowaznienia do przetwarzania

danych osobowych w zakresie i dla celéw
niezbednych do  przyjmowania  zgtoszen
naruszen prawa, dokonywania ich weryfikacji
oraz podejmowania dziatan nastepczych.

Niniejsze upowaznienie stanowi polecenie do
przetwarzania danych osobowych objetych jego
zakresem, zgodnie z brzmieniem art. 29 RODO.

Upowaznienie jest wazne od dnia jego udzielenia
do chwili jego odwotania, nie pdzniej jednak niz

ATTACHMENT NO. 2
AUTHORIZATION - PERSONAL DATA

Cracow, on

AUTHORIZATION TO RECEIVE AND VERIFY
REPORTS, TAKE FOLLOW-UP ACTIONS AND
PROCESS PERSONAL DATA

Alexander Mann Solutions Poland Spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia (the
“Company”) hereby authorizes [...] to accept
and verify reports of violations of law, take
follow-up actions based on the Company's
Internal Reporting Procedure dated [...]
(“Procedure”).

Pursuant to Article 29 of Regulation (EU)
2016/679 of the European Parliament and of the
Council of April 27, 2016 on the protection of
natural persons with regard to the processing of
personal data and on the free movement of such
data and repealing Directive 95/46/EC (“GDPR”),
and pursuant to Article 27(2) of the June 14,
2024 on the protection of whistleblowers, acting
as the Company's Personal Data Controller in
connection with your performance of duties
with respect to receiving, reviewing and
following up on reports of violations of the law
on the basis of the Company's Procedure to
which this authorization is attached, | authorize
you to process personal data to the extent and
for the purposes necessary for receiving reports
of violations of the law, reviewing them and
following up on them.

This authorization constitutes an order to
process personal data within its scope, in
accordance with the wording of Article 29 of the
GDPR.

The authorization is valid from the date of its
granting until revoked, but no later than the

18
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do ustania Pani/Pana wspotpracy ze Spodtka.
Niniejsze upowaznienie moze zosta¢ odwotane
w kazdym momencie ze skutkiem
natychmiastowym.

(podpis wydajgcego upowaznienie)

Oswiadczam, iz jestem $wiadomy/$wiadoma
odpowiedzialnosci karnej, cywilnej i
administracyjnej za przetwarzanie danych
osobowych w sposéb wykraczajgcy poza zakres i
wbrew niniejszemu upowaznieniu i jednoczesnie
zobowigzuje sie do zachowania w catkowitej

poufnosci wszelkich informacji, z ktérymi
zapoznam sie w zwigzku lub przy okazji
przetwarzania danych osobowych

udostepnionych mi na podstawie niniejszego
upowaznienia, takze po ustaniu stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego, w ramach
ktérego dotychczas wykonywatam/em prace na
rzecz Spoftki.

Jednoczesnie oswiadczam, iz znane mi sg zasady
przetwarzania danych osobowych okreslone
przez przepisy z zakresu ochrony danych
osobowych, w tym RODO oraz zobowigzuje sie
do ich bezwzglednego przestrzegania.

(podpis upowaznionego)
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termination of your cooperation with the
Company. This authorization may be revoked at
any time with immediate effect.

(signature of the issuer of the authorization)

| declare that | am aware of criminal, civil and
administrative liability for processing personal
data beyond the scope and contrary to this
authorization, and at the same time | undertake
to maintain in complete confidentiality all
information with which | become acquainted in
connection with or on the occasion of processing
personal data made available to me on the basis
of this authorization, also after the termination
of the employment relationship or other legal
relationship under which | have hitherto
performed work for the Company.

At the same time, | declare that | am familiar with
the principles of personal data processing
defined by the regulations on personal data
protection, including RODO, and | undertake to
strictly comply with them.

(signature of the person authorized)
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ZALACZNIKNR 3
OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Krakéw, dnia

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Oswiadczam, ze zobowigzuje sie do zachowania
w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w
trakcie lub w zwigzku ze zgtoszeniem
dotyczacym nieprawidtowosci (dalej:
»Zgtoszenie”) w Alexander Mann Solutions
Poland Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig (,Spétka”) w tym w
szczegdlnosci w zwigzku z moim udziatem w
postepowaniu wyjasniajgcym zwigzanym ze
Zgtoszeniem.

Jestem S$wiadomy/a, ze wszystkie informacje i
dane dotyczace Zgtoszenia lub postepowania
wyjasniajgcego sg w najwyzszym stopniu poufne
oraz mogg stanowi¢ lub stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa Spotki.

Ponadto, zobowigzuje sie rowniez nie rozmawiac
z pracownikami i osobami wspodtpracujgcymi ze
Spoétka, ani jakimikolwiek osobami trzecimi o
sprawie  zwigzanej ze Zgtoszeniem, w
szczegélnosci o  przebiegu postepowania
wyjasniajacego, kwestiach tam poruszanych ani
innych okolicznosciach, ktére staty mi sie znane
w zwigzku ze Zgtoszeniem.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci jest
bezterminowe.

Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Data:

Podpis:

ATTACHMENT NO. 3
CONFIDENTIALITY STATEMENT

Cracow, day of

CONFIDENTIALITY STATEMENT

| declare that | agree to keep confidential all
information obtained during or in connection
with the report of irregularities (hereinafter: the
“Report”) at Alexander Mann Solutions Poland
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig (the
“Company”) including, in particular, in
connection with my participation in the
investigation related to the Report.

| am aware that all information and data relating
to the Report or the investigation are of the
utmost confidentiality and may constitute or
constitute company secrets of the Company.

In addition, | also undertake not to speak with
employees or associates of the Company or any
third party about the matter related to the
Report, in particular the course of the
investigation, the issues raised therein, or any
other circumstances that have become known to
me in connection with the Report.

The obligation of confidentiality is perpetual.

Name:

Position:

Date:

Signature:
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ZALtACZNIKNR 4
POTWIERDZENIE PRZYJECIE ZGLOSZENIA

Krakéw, dnia
POTWIERDZENIE PRZYJECIA ZGLOSZENIA
Szanowna Pani/Szanowny Panie,

Dziatajagc na podstawie czesci VIII ust. 1
Procedury Zgtoszen Wewnetrznych
(,Procedura”) w Alexander Mann Solutions
Poland Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig  (,Spoétka”), niniejszym
potwierdzam Pani/Panu jako Sygnaliscie w
rozumieniu Procedury przyjecie zgtoszenia
dokonanego drogg pisemna/mailowa/ustna.

W imieniu Spoétki dziekuje za podzielenie sie
wiedzg w zakresie mozliwych naruszen prawa.

Spotka informuje, iz Pani/Pana zgtoszenie zostaje
wprowadzone do rejestru zgtoszen.

Nastgpi teraz wstepna analiza zgtoszenia, na
podstawie ktdrej zostanie podjeta decyzja o
nadaniu  sprawie biegu okreslonego w
Procedurze.

Jesli zgtoszenie zostanie rozpoznane zgodnie z
Procedura, zwrécimy sie do Pani/Pana z
informacjg zwrotng o wynikach postepowania
wywotanego zgtoszeniem w terminie 3 miesiecy
od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia.

Spétka informuje, ze jezeli wstepna analiza
wykaze, ze zgtoszenie zostato dokonane w ztej
wierze rozumianej w sposob  okreslony
Procedurg, mogg wobec Pani/Pana zostac
wyciggniete konsekwencje tam opisane.

Z powazaniem,

Podpis PZ
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ATTACHMENT NO. 4
CONFIRMATION OF RECEIPT OF THE REPORT

Krakow, day of
CONFIRMATION OF RECEIPT OF THE REPORT
Dear Sir/Madam,

Acting on the basis of Section VIII, paragraph 1 of
the Internal Reporting Procedure (the
“Procedure”) at Alexander Mann Solutions
Poland Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig (the “Company”), | hereby
confirm to you, as a Whistleblower within the
meaning of the Procedure, the acceptance of the
report made by written/email/oral
communication.

On behalf of the Company, | thank you for
sharing your knowledge of possible violations of
law.

The Company informs you that your report is
being entered into the report register. A
preliminary analysis of the report will now take
place, on the basis of which a decision will be
made on whether to give the case the course
specified in the Procedure.

If the report is recognized in accordance with the
Procedure, we will return to you with feedback
on the results of the proceedings triggered by
the report within 3 months after the expiration
of 7 days from the filing of the report.

The Company would like to inform you that if the
preliminary analysis shows that the report was
made in bad faith as defined in the Procedure,
you may be subject to the consequences
described therein.

Sincerely,

PR Signature
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ZALACZNIKNR 5
LISTA PYTAN | ODPOWIEDZI DO PROCEDURY

Ochrona sygnalistow w Alexander Mann
Solutions Poland Sp. z 0.0. pytania i odpowiedzi
(Q&A)

Jaka konkretnie regulacja zostaje wdrozona?

Alexander Mann Solutions Poland Sp. z o.0.
(,Spotka”) uchwala  Procedure Zgtoszen
Wewnetrznych (dalej okreslang jako
,Procedura”) okreslajagcg zasady zgtaszania
naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych.

Koniecznos¢ wprowadzenia Procedury wynika z
przepisdw prawa unijnej Dyrektywy i
implementujacej jg polskiej Ustawy o ochronie
sygnalistéow.

Jaki jest cel wprowadzenia tej regulacji?

Spétka zdaje sobie sprawe, ze to osoby
wykonujgca na rzecz Spétki prace (niezaleznie od
podstawy zatrudnienia) najczesciej w pierwszej
kolejnosci dowiadujg sie o funkcjonujgcych w
firmie nieprawidtowosciach.

JesteSmy zaangazowani w promowanie i
zapewnienie wiarygodnosci we wszystkich
obszarach dziatalnosci Spotki.

Zalezy nam na tworzeniu otwartej kultury o
najwyzszych standardach uczciwosci i
odpowiedzialnosci.

Dodatkowo, kierujgc sie interesem firmy i
dobrem Pracownikéw, Spotka chce zwiekszy¢
kontrole nad procesami zachodzgcymi wewnatrz
organizacji poprzez ujednolicenie zasad
informowania o  nieprawidtowosciach i
zapewniajgc Sygnalistom ochrone.

W Spoéfce wierzymy tez, iz cata zawodowa
spoteczno$¢  zainteresowana jest  statym
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ZALtACZNIKNR S
LIST OF QUESTIONS AND ANSWEARS TO THE
PROCEDURE

Whistleblower protection at Alexander Mann
Solutions Poland Sp. z o.0. questions and
answers (Q&A)

What specific regulation is being implemented?

Alexander Mann Solutions Poland Sp. z 0.0. (the
“Company”) enacts the Internal Reporting
Procedure (hereinafter referred to as the
“Procedure”) setting out the rules for reporting
violations of the law and taking follow-up
actions.

The necessity to introduce the Procedure results
from the provisions of the law — the EU Directive
and the Polish Law on the Protection of
Whistleblowers, which implements it.

What is the purpose of introducing this
regulation?

The Company is aware that it is the people
performing work for the Company (regardless of
the basis of employment) who are most often
the first to find out about irregularities operating
in the Company.

The Company is aware that it is the people
performing work for the Company (regardless of
the basis of employment) who are most often
the first to find out about irregularities operating
in the Company

We are committed to promoting and ensuring
credibility in all areas of the Company’s
operations.

In addition, guided by the interests of the
Company and the well-being of Employees, the
Company wants to increase control over the
processes taking place within the organization
by standardizing whistleblowing rules and
providing Whistleblowers with protection.

At the Company, we also believe that the entire
professional community is interested in the
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rozwojem firmy i poprawg warunkéw w niej
panujgcych i chcemy jej to umozliwié. Ufamy, ze
wspdllnymi sitami uda nam sie odpowiednio
wczesnie wykry¢ wszelkie btedy organizacyjne i
stosownie na nie zareagowal, sukcesywnie
doprowadzajgc proces pracy do perfekcji, z
oczywistg korzyscig dla wszystkich.

Co okresla Procedura?
W Procedurze okreslamy w szczegdlnoSci:
e w jaki sposéb nalezy przekazywac

zgtoszenia;
e ktoiw jaki sposéb podejmuje dziatania

nastepcze;

e na jakich zasadach Sygnalista podlega
ochronie przed dziataniami
odwetowymi.

Kto to jest sygnalista?

Sygnalista w rozumieniu Procedury moze by¢
kazda osoba fizyczna (niezaleznie od podstawy
zatrudnienia lub jej braku), ktora zgtasza lub
ujawnia publicznie informacje o naruszeniu
prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z

praca.
Sygnalista moze wiec by¢ zaréwno pracownik,
pracownik tymczasowy, jak i kontraktor (B2B)

czy zleceniobiorca.

Warunkiem uzyskania statusu sygnalisty, z

pewnymi, wymienionymi w  Procedurze
wyjatkami, jest przekazanie na zasadach
okreslonych w Procedurze informacji o
naruszeniu prawa, uzyskanej w kontekscie

zwigzanym z praca.
Czego moze dotyczyc zgtoszenie?

Zgtoszenie moze dotyczy¢ zaistniatego lub
potencjalnego naruszenia w Spodfce, a takze
dziatan, zachowan lub zaniechan, ktére sg lub
moga byc¢ niewtasciwe, niezgodne z prawem lub
z wartosciami i zasadami obowigzujgcymi w
Spoéfce w zakresie naruszen prawa, o ktdrych
mowa w Ustawie, a ktére szczegétowo
wymienione sg w Czesci IV ust. 2 Procedury.

continued development of the company and the
improvement of its conditions, and we want to
enable it to do so. We trust that, together, we
will be able to detect any organizational errors
early on and respond to them accordingly,
gradually bringing the work process to
perfection, to the obvious benefit of all.

What does the Procedure specify?
In the Procedure, we specify in particular:
e how reports are to be transmitted;

e who follows up and how;

e under what conditions the
Whistleblower is protected from
retaliation.

Who is a whistleblower?

A whistleblower within the meaning of the
Procedure can be any individual (regardless of
the basis of employment or lack thereof) who
reports or publicly discloses information about a
violation of the law obtained in a work-related
context.

Thus, a whistleblower can be an employee,
temporary employee, as well as a contractor
(B2B) or subcontractor

The condition for becoming a whistleblower,
with certain exceptions listed in the Procedure,
is that the information about the violation of law
obtained in a work-related context s
communicated under the terms of the
Procedure.

What can a report concern?

A report may concern an existing or potential
violation at the Company, as well as actions,
behaviors or omissions that are or may be
inappropriate, inconsistent with the law or with
the Company's values and principles regarding
violations of the law as referred to in the Law,
which are listed in detail in Part IV, paragraph 2
of the Procedure.
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Czy moina zgtasza¢ wszystkie naruszenia
prawa, czy tez jest to ograniczone do
wybranych jego dziedzin?

W sporym uproszczeniu — zgloszenie moze
dotyczy¢ naruszen wskazanych w Procedurze.

Jesli zastanawiasz sie, czy dana nieprawidtowos¢
wpisuje sie w zakres Procedury — zgtos jg. Jesli
zrobisz to w dobrej wierze, nie spotkajg Cie
konsekwencje jesli okaze sie, ze jej przedmiot
wykracza poza zakres Procedury i z tego powodu
zgtoszeniu nie zostanie nadany wiasciwy bieg.

Czego nie mozna zgtasza¢ w oparciu o
Procedure?

Spoétka nie zezwala na zgtaszanie na zasadach
okreslonych w Procedurze tych
nieprawidtowosci, ktére nie majg cech naruszen
prawa, a majg zrodto raczej w relacjach w
zespole (ktétnie, konflikty) oraz szeroko
rozumianych skarg i reklamacji.

Procedura nie stuzy takze do kierowania
indywidualnych wnioskéw o podwyzke czy
awans.

Kiedy moge dokonac zgtoszenia?

Co do zasady w kazdym czasie — nie ma terminu
przedawnienia, po ktérym fakt wystgpienia
naruszenia przestaje Spotke interesowac.

Jednak apelujemy aby z dokonaniem zgtoszenia
nie zwleka¢ — zgtoszenie powinno zostac
dokonane niezwtocznie po uzyskaniu informacji
o nieprawidtowosci.

Czy zgtaszajgcy musi spetnic jakie$s wymogi?

Przede  wszystkim  powinien  dokonywac
zgtoszenia w dobrej wierze co oznacza dziatanie
w szczerym, uzasadnionym okoliczno$ciami
danego przypadku przekonaniu, ze
przekazywane informacje s prawdziwe w
momencie dokonywania zgtoszenia, a zgtaszane
okolicznosci $wiadczg o wystgpieniu Naruszenia.

Can all violations of the law be reported, or is it
limited to selected areas of the law?

In a nutshell - the report may relate to violations
indicated in the Procedure.

If you are wondering whether a given irregularity
falls within the scope of the Procedure - report
it. If you do it in good faith, you will not face
consequences if it turns out that its subject is
outside the scope of the Procedure and for this
reason the report will not be given proper
course.

What can't be reported under the Procedure?

The Company does not allow reporting under
the terms of the Procedure of those irregularities
that do not have the characteristics of violations
of the law, but rather have their origin in team
relations (quarrels, conflicts) and complaints in
the broad sense of the term.

The procedure is also not used to direct
individual requests for a raise or promotion.

When can | make a report?

As a rule, at any time - there is no statute of
limitations after which the fact of violation
ceases to be of interest to the Company.

However, we urge you not to delay with the
report - the report should be made immediately
after learning of the irregularity.

Does the notifier have to meet

requirements?

any

First of all, he should make the report in good
faith, which means acting in the sincere belief,
justified by the circumstances of the case, that
the information provided is true at the time of
the report and that the reported circumstances
prove the occurrence of the Violation.
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Uczulamy, ze zgtoszenia dokonane w ztej wierze
nie beda rozpatrywane, a ich nadawce mozna
spotkaé¢ kara — nawet do 2 lat pozbawienia
wolnosci (wiezienia).

Prosimy rdéwniez, aby kazde zgtoszenie
sformutowane byto w sposéb zaplanowany i
zawierato wszystkie niezbedne informacje, jak
art. czas i miejsce zdarzenia, jego uczestnikach,
skutkach i przyczynach.

Czy za dokonanie zgtoszenia moze spotka¢ mnie
kara, art. gdy opisze przewinienie swojego
przetozonego?

Rozumiemy, ze osoby zatrudnione w Spétce i z
nig wspotpracujgce, a zatem potencjalni
Sygnalisci, mogg obawia¢ sie konsekwencji
dokonania zgtoszenia. Spotka gwarantuje jednak
ochrone przed wszystkimi rdinego rodzaju
dziataniami odwetowymi. Nie ma ryzyka art.
utraty pracy, rozwigzania wspotpracy, degradacji
czy pominiecia przy awansowaniu z tytutu
dokonania zgtoszenia, chyba ze zgtoszenie byto
dokonane w ztej wierze lub w celu pomdwienia
przetozonego lub wspétpracownika.

Uwaga! Nie oznacza to, ze osoba, ktéra dokonata
zgtoszenia, jest catkowicie nietykalna. Jesli
zachodza powody do rozwigzania z Tobg umowy
(art. przez nieusprawiedliwiong nieobecnos¢ czy
prébe kradziezy), sam fakt poinformowania o
jakims naruszeniu nie gwarantuje Ci immunitetu.
Fakt dokonania zgtoszenia moze jednak zostac
potraktowany jako okoliczno$é tagodzaca.

Kara moze zosta¢ natozona takze w przypadku
dokonania zgtoszenia w ztej wierze. Takie
dziatanie moze oznaczac koniecznos$¢
rozwigzania stosunku prawnego taczacego Cie ze
Spétkg, w tym w przypadku pracownikéw -
koniecznos$¢ rozwigzania umowy o prace w
trybie art. 52 §1 pkt 1 KP tzn. bez
wypowiedzenia, z winy pracownika.

Czy dokonanie zgtoszenia ma jakis wptyw na
moje zobowigzania umowne i obowigzki jako
osoby zatrudnionej?

Nie. Niezaleznie od dokonania zgtoszenia
powiniene$ w dalszym ciggu sumiennie i
starannie wykonywac¢ swojg obowigzki i dbaé o
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We sensitize that reports made in bad faith will
not be processed, and the sender may face
punishment - up to 2 years of imprisonment
(prison).

We also ask that each report be formulated in a
planned manner and include all the necessary
information, such as the time and place of the
incident, its participants, effects and causes.

Can | face punishment for making a report, art.
when | describe the misconduct of my
supervisor?

We understand that people employed by and
working with the Company, and therefore
potential Whistleblowers, may fear the
consequences of making a report. However, the
Company guarantees protection against all kinds
of retaliation. There is no risk of art. loss of job,
termination of cooperation, demotion or
omission from promotion for making a report,
unless the report was made in bad faith or for
the purpose of slandering a superior or co-
worker.

Note! This does not mean that the person who
made the report is completely immune. If there
are reasons to terminate your contract (art. by
unexcused absence or attempted theft), the
mere fact of reporting some violation does not
guarantee you immunity. However, the fact of
reporting may be treated as a mitigating
circumstance.

A penalty may also be imposed if you make a
report in bad faith. Such an action may mean the
necessity to terminate the legal relationship
between you and the Company, including, in the
case of employees, the necessity to terminate
the employment contract in accordance with
Article 52 &1 item 1 of the Labor Code, i.e.
without notice, due to the fault of the employee.

Does making a report have any effect on my
contractual obligations and duties as an
employee?

No. Regardless of making a report, you should
continue to perform your duties conscientiously
and diligently and look after the Company's
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dobro Spodtki. Spétka zachowuje wszelkie
wtasciwe mechanizmy dyscyplinujgce i moze z
nich w razie konieczno$ci korzystac.

W jaki sposéb moge dokona¢ zgtoszenia?

Mozliwe s3 3 drogi:

1. poprzez  kanat  wewnetrzny, do
korzystania z ktdrego Spotka zacheca;

2. na zewnatrz organizacji, do wtasciwego
organu administracji publicznej, oraz;

3. w formie ujawnienia publicznego — co do
zasady po dokonaniu zgtoszenia wewnetrznego i
zgtoszenia zewnetrznego, lub po dokonaniu
zgtoszenia zewnetrznego, przy jednoczesnym
wystgpieniu  ustawowych  przestanek, na
zasadach odrebnie okreslonych.

Jakie sg kanaly wewnetrzne i czym sie
charakteryzuja?
Skorzystanie z  wewnetrznych  kanatéw

dokonywania zgtoszen, docelowo dokonywane
po rozwazeniu skorzystania z nieformalnej drogi
kontaktu z bezposrednim przetozonym, jest
dziataniem rekomendowanym i pozgdanym z
perspektywy Spoétki. Kazdego Sygnaliste prosimy
przynajmniej o rozwazenie skorzystania z tych
mozliwosci.

W pierwszej kolejnosci Spétka zacheca aby, jesli
to motzliwe, zgtoszenia przedstawi¢ do swojego
bezposredniego przetozonego i u niego szukac
wymaganego wsparcia.

Jedli powyzisze z jakichs powoddw nie jest
mozliwe, Procedura przewiduje 3 drogi:

1. poprzez internetowq platforme;
2. pisemnie (mailowo);
3. ustnie (telefonicznie).

Szczegdty dot. kazdego z tych kanatéw opisane
sg w Czesci VI Procedury.
kierowa¢é

Do kogo mozina

zewnetrzne?

zgloszenia

Wtasciwe sg nastepujgce organy:
e Rzecznik Praw Obywatelskich;
e naczelne organy administracji rzgdowej;
e centralne organy administracji
rzadowej;

welfare. The Company retains all appropriate
disciplinary mechanisms and may use them as
necessary.

How do | make a report?

There are 3 possible routes:

1. through an internal channel, which the
Company encourages;

2. externally to the organization, to the relevant
public administration, and;

3.inthe form of public disclosure - as a rule, after
an internal report and an external report, or
after an external report, with the simultaneous
occurrence of statutory prerequisites, on a
separately specified basis

What are the internal channels and what are
their characteristics?

The use of internal channels for making reports,
ultimately done after considering the use of the
informal route of contact with the direct
supervisor, is a recommended and desirable
action from the Company's perspective. We ask
each Whistleblower to at least consider using
these options.

In the first instance, the Company encourages
that, if possible, reports should be submitted to
their immediate supervisor and the required
support should be sought from him.

If the above is not possible for some reason, the
Procedure provides 3 ways:

1. through the online platform;

2. in writing (by email);

3. verbally (by phone).

Details on each of these channels are described
in Part VI of the Procedure.

To whom can external report be addressed?

The following authorities are competent:
e Ombudsman;

e The chief bodies of government
administration;
e central bodies of  government

administration;
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e terenowe organy administracji
rzadowej;
e organy jednostek samorzadu

terytorialnego;

inne organy panstwowe;
regionalne izby obrachunkowe;
Komisja Nadzoru Finansowego.

Czy moge od razu dokonaé¢ zgloszenia
zewnetrznego lub ujawnienia publicznego?

Tak, przy czym skorzystanie bezposrednie z
ujawnienia publicznego wymaga zaistnienia
pewnych konkretnych przestanek opisanych w
ustawie.

Spoétka zacheca jednak do wykorzystywania w
pierwszej kolejnosci (po rozwazeniu skorzystania
z nieformalnej drogi kontaktu z bezposrednim
przetozony) z kanatéw wewnetrznych,
gwarantujagc  najwyzszg  starannos$¢  przy
weryfikacji i ocenie zgtoszen dokonanych w ten
sposéb.

Kto dowie sie o tym, ze dokonatem zgtoszenia i
kto pozna moje dane?

Twoje dane sg bezpieczne. Poznajg je tylko
osoby zaangazowane w wyjasnienie
nieprawidtowosci, ktorg sie z nami podzielisz.
Nikt nieupowazniony nie bedzie miat do nich
dostepu. Przetwarzajac je kierujemy sie zasadg
need-to-know, co oznacza, ze dane trafiajg tylko
do osoéb, ktére koniecznie trzeba zaangazowac
celem podjecia odpowiedniej reakcji.

Czy moge dokonac zgtoszenia anonimowo?

Tak, wychodzac naprzeciw potrzebom i
problemom zatrudnionym w Spotce
zdecydowalismy sie stworzy¢ takg mozliwosc.
Spétka stawia jednak na odpowiedzialnos¢ za
kierowane tresci, wierzac, ze umozliwienie
dokonywania zgtoszen anonimowych nie
zostanie potraktowana jako réwnoznaczna z
brakiem odpowiedzialnosci za kierowane tresci.
Twoja zgoda jest konieczna do ujawnienia
danych pozwalajacych Cie zidentyfikowac.
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field organs of
administration; bodies of
government units;

other state bodies;

regional chambers of audit;
Financial Supervision Commission

government
local self-

Can | make an external report or public
disclosure right away?

Yes, with the direct use of public disclosure
requiring certain specific conditions described in
the law.

However, the Company encourages the use of
internal channels in the first instance (after
considering the use of the informal route of
contact with the direct supervisor), guaranteeing
the utmost diligence in reviewing and evaluating
reports made in this way.

Who will find out that | made a report and who
will know my data?

Your data is safe. Only those involved in the
investigation of the irregularity you share with us
will know them. No unauthorized person will
have access to them. When processing them, we
follow the need-to-know principle, which means
that the data goes only to people who
necessarily need to be involved in order to take
an appropriate response

Can | make a report anonymously?

Yes, to meet the needs and concerns of those
employed by the Company, we have decided to
create such an opportunity. However, the
Company is committed to accountability for the
content directed, believing that allowing
anonymous reporting will not be taken as
equivalent to lack of accountability for the
content directed.

Your consent is required to disclose data that
identifies you.
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Czy anonimowe zgloszenie uwalnia od

odpowiedzialnosci?

Nie, w razie dokonania anonimowego zgtoszenia
w ztej wierze Spotka podejmie wiasciwe kroki
celem ustalenia tozsamosci sygnalisty i w razie
koniecznosci  zaangazuje  organy  wtadzy
publicznej, by w efekcie doprowadzi¢ do
ukarania autora nierzetelnej tresci.

Od kiedy wszystkie te zasady zaczynaja
obowigzywac?

Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od
czasu przekazania jej do  wiadomosci
zatrudnionym w Spodtce. Wtedy wiasnie
wszystkie te zasady zaczng obowigzywaé.

Does an anonymous report absolve liability?

No, if an anonymous report is made in bad faith,
the Company will take the appropriate steps to
determine the identity of the whistleblower and,
if necessary, involve public authorities to
ultimately lead to the punishment of the author
of the untrustworthy content.

When do all these rules take effect?

The Procedure takes effect 7 days after it is
communicated to those employed by the
Company. This is when all these rules will take
effect.
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